
【 共用照明 】 ： 　　　　　　　　　　　　　　

確認 / 案内事項確

【１】 状況を確認（不具合箇所特定のため、できる限り細かくヒアリング）

・ すべての照明が消えている　　　　　　　　　　　　　/【２】へ

・ １フロアなど部分的に消えている　　　　　　　　　　/【３】へ

・ 球切れ　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　/【５】へ

【２】 すべての照明が消えている

⇨ ① テレビ視聴が出来るか確認

・ 可　　　　　　　　　　　　/　② 　へ

・ 不可　　　　　　　　　　　/【４】 へ

⇨ ② 水が出るか確認

・ 可　　　　　　　　　　　　/【５】 へ

・ 不可　　　　　　　　　　　/【４】 へ

【3】 １フロアなど部分的に消えている

個別でスイッチがついていないか確認

・ 有　　　　　　　　　　　/　スイッチを入れていただき【５】 へ

・ 無　　　　　　　　　　　/　【４】 へ

【４】 共用ブレーカーの復旧をしていただく

不明、開錠不可、対応不可でも解決でも【４】へ

※入居者で対応が難しい場合は電力会社に対応依頼できるか問合せる

【５】 ポイント事項を確認し連絡、手配、案内、報告を行う

※管轄電力会社に「共用ブレーカーが落ちた可能性がある」旨を連絡すると

　対応してもらえる可能性がありますが原則費用発生、費用発生有無については都度確認。

補助情報

共用ブレーカー例 タイマースイッチ例　（照明点灯時間を設定できる）


