
【 専有警報 】 ： 　　　インターホン　　　　　　　　　　　　　

確認 / 案内事項確

【1】 状況を確認

・ 何もしていないのに警報が鳴った　　　　/【２】へ

・ 警報ボタンを押してしまった　　　　　　/【３】へ

【2】 何もしていないのに警報が鳴った

火の気や煙、異臭などの異常がないか確認

・ 異常有 / 避難を促し警察・消防などに通報し【５】へ

・ 異常無 / 【３】へ

※ガス漏れ警報の場合は窓を開けて換気！！換気扇等の電荷製品の電源は触らない！！

【3】 警報ボタンを押してしまった

警報機の種類を確認し、停止方法案内し　未解決【４】へ、解決【５】へ

停止ボタン有 / 警報停止ボタンを押していただく

停止ボタン無 / 押し込まれている警報ボタンを戻す

※カバーをスライドさせて外して押し戻す

【４】 取扱説明書を持っている場合は警報停止方法を確認していただき、解決・未解決ともに【５】へ

【５】 ポイント事項を確認し連絡、手配、案内、報告を行う

※管理人室などでも発報している場合はBM(ビルマネジメント)会社、警備会社が入っていれば連絡相談

※警報の流れ　例

補助情報

＜押された状態の非常ボタンを復旧する方法例＞


